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El peor de todos los julios

En julio pasado se registraron
3.120 escrituras de compraventa
de propiedades: el nimero mds
bajo desde que el Colegio de Es-
cribanos lleva las cifras. PGt 2

| En miles, acumuladas a junio de cada afio

Los datos curiosos en el proyecto
de Presupuesto 2014

En realidad, se sabe que muchas
de las cifras incorporadas en los
altimos proyectos de Presupues-
tos son un “dibujo”. Sin embargo,

Una pinturita. Claudio Rodnguez uno de los cuatro duefios de la marca de pinturas Smteplast ¥ de la franquicia de pinturerias Colorshop, una de las novedades en el negocio.

UN SISTEMA QUE ABARCA 670 MARCAS Y MAS DE 30.000 LOCALES

™ ° en el presentado la semana pasada
para 2014, las inconsistencias son
ra ICIa S [ O S e S manifiestas, Bermidez PG: 2
La reactivacién en Estados Unidos
Lave Rap, Grido y Sei Tu Gelato encabezan con comodidad la lista de los mayores franquician- todavia no llega a la clase media

Mis estadounidenses siguieron

tes. Pero ahora existen otras marcas y productos, como pinturerias y cafeterias. P e K1Y

Amdan PG:8-9

cién o huéspedes que antes de la
recesion, las mujeres tuvieron me-
nos hijos y més personas siguieron

POLITICA MONETARIA DE LOS ANDES AN.Y.

La economia argentina Laquinoa llegba  =imeconinnt s
@ iR . 0 la gastronorniade | ..
bajo estrés cambiario todoelmundo pomiarsiren
65% de los viajes en el mundo

cién, el atraso cambiario
mete presién sobre la actividad.
El aumento de las importaciones
en detrimento de las produccién

n una escenario de creci-
miento débil y alta infla-

mias regionales y la disminucién
de las reservas del Banco Central
dejan traslucir las grietas provo-
cadas por el tipo de cambio. Y su-
bir el ritmo de depreciacién tiene
fuertes riesgos inflacionarios.

Mientras chefs y celebridades del
mundo desarrollado adaptan el cul-
tivo andino a su cocina, les produc-
tores esperan que deje de ser una

moda para incorporarse de manera |
| alos travel managers.

¢ | estable a los meniis.

son por negocios y este es el se-
gundo gasto controlable de una
empresa, segtin afirmé Fernando
Montes, presidente de GBTA de la
Argentina, la asociacién que nudea

local, el impacto sobre las econo- Quiroga PGS: 67 Contratapa | Stratta pG: 11
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volkswagen asistencia 24 hs 0-800-666-3434 @ | eemiien | 1 ELASON

Invertir en ingenieria alemana
para tu familia, es un negocio inteligente.

n.’VolkswoganArg g /NVolkswagenArgOficial mNWArgemma

Esto es el poder de la ingenieria alemana. Esto es Das Auto. Das Auto.
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UN SISTEMA QUE ABARCA A 670 MARCAS Y MAS DE 30.000 LOCALES

Lave Rap,

T

| lave Rap. Inaugurd su primer local en 1981 y hoy cuenta con mds de 1.300 distribuidos en todo el pais.

La lavanderia y las dos
heladerias son las que
mds se expandieron
con esa modalidad.
Colorshop y Bonafide
también se destacan.

Fernando Amdan
ESPECIAL PARA CLARIN

se detiene. A fines de afio

habra 670 marcas operando
bajo esa modalidad, que constitu-
ye un universo de 30.000 locales
en todo el pais, seglin indica un
relevamiento del Estudio Canu-
das, una consultora especializa-
da en la materia. De ese total, la
marca que mas puntos de venta
contabiliza probablemente sea
una de las franquicias mds anti-
guas en la Argentina. Después
de su primera inauguracién en

; El boom de las franquicias no

enero de 1981, Lave Rap cuenta
actualmente con mis de 1.300
locales franquiciados distribui-
dos en todo el territorio, lo que le
permite posicionarse en lo mds
alto del ranking del sector.

Asi se desprende del Catalogo
Argentino de Marcas y Franqui-
cias, que elabora la cimara sectorial
en base a la cantidad de puntos de
venta, y que ubica a las heladerias
Grido (1.100 comercios) y Sei Tu
Gelato (250 puntos), en segundo y
tercer lugar, respectivamente. En
el cuarto lugar aparece Colorshop
(el formato retail de Sinteplast) con
194 locales. Y més atrds aparecen el
grupo chileno Bonafide, que cuen-
ta con una cadena de 165 negocios
franquiciados, y supermercados
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Grido. La heladéria cordobesa armé una cadena con mas de 1.100 Incale.s.

DIA%, del grupo Dia Argentina,
con 150 locales franquiciados y
500 propios.

Ubicada en el séptimo puesto
del top ten, aparece Pinturerias
Del Centro (del grupo Akzonobel),
que a fin de afio superaria los 140
locales en todo el pais. “El costo de
los alquileres es todo un tema. Los

‘propietarios aumentan el precio

y los mérgenes de utilidad en las
pinturerias son bajos. Y lamenta-
blemente tenemos que trasladar-
nos a locales mds chicos”, cuenta
Eduardo De Angelis, gerente de
Franquicias de esa cadena de pin-
turerias. El listado de las 10 mar-
cas con mas locales franquiciados
lo completan Havanna (130 pun-
tos operando), del fondo D&G; y
las lavanderias Sasec, de capitales
franceses (con una cadena de mis
de 100 locales); y Lava Ya Laundry

(marca perteneciente a Sitepra).

En un contexto mis general, el
sistema de franquicias cerré 2012
con 28.007 puntos de venta fran-
quiciados, lo que represent6 un
crecimiento del 10,5%. El formato,
en rigor, viene creciendo a una tasa
de dos digitos en los tltimos afios,
tanto en cantidad de locales como
de marcas. Para este afio y a pesar
de la incertidumbre y las dificul-
tades que atraviesa la economia,
los analistas proyectan cerrar 2013
computando un alza del 9% para
ese formato comercial.

La presién inflacionaria y las
restricciones a las importaciones
“afectan a algunos rubros y merca-
dos”, reconoce Agustin Bidoglio,
consultor del Estudio Canudas.
Pero junto con las estrategias de
exportacién de las marcas, “hoy
los franquiciantes apuestan fuer-
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temente a la capacitacién mensual
y a desarrollar un mix de productos
para estacionalizar la facturaciéon
anual”, completa el experto.

Curiosamente, pese a que los
rubros de gastronomia e indumen-
taria continian como los grandes
protagonistas (las empresas enfoca-
das en esos segmentos representan
casi el 78% del sistema), las marcas
que cuentan con la mayor cantidad
de locales franquiciados surgen de
negocios “no tradicionales” hasta
ahora, como las pinturerias, super-
mercados y lavanderias. Mis atrds,
vienen arrimando los institutos de
idiomas.

Cuestién de escala

El crecimiento del sistema de fran- -

quicias contrasta con el panorama
actual del comercio minorista, ne-
gocios que en su mayoria acusan
una merma en el consumo y un
aumento en sus costos de opera-
cién. A través del franchising, las
marcas ofrecen un modelo proba-
do, con el beneficio de la economia
de escala y la ventaja de expandir
presencia por el pais y otras regio-
nes del mundo. “Los puntos de
venta crecen. Este afio, lo que dicen
los franquiciados es que la factura-
cién subié por la inflacién, pero la
venta de unidades no subi6, al me-
nos no tanto como antes”, explica
Fernanda Nifiez, de la consultora
Franchising Company.

Esa ha sido la experiencia de Ke-
vingston durante los {ltimos me-
ses. Con 265 locales distribuidos
por toda la Argentina, y el desarro-
llo de su linea mujer, “en venta de
unidades estamos igual que el afio
pasado, mientras que en factura-
cién crecimos mas de un 30%”",

Grido, SeiTu Gelatoy
las marcas top de las franquicias

e ——

S—

e —

Havanna. La marca pertenece al fondo D&G y tiene una red que abarca unos 130 locales.

dice Diego Sterman, duefio de esa
marca de indumentaria.

“Si bien en algunas zonas, el
consumo medido en unidades
muestra algunas senales de en-
friamiento, hay muchos locales
que contintian creciendo en sus
ventas, mds alla del efecto inflacio-
nario”, explica Leandro Canabe,
gerente general de Café Martinez.
La cafeteria cuenta hoy con mis de
120 locales en su red. La empresa
apunta también a consumidores
mids jévenes. Y realiza esfuerzos
para exportar la marca a nuevos
paises, lo que les permite proyec-
tar 20 nuevas aperturas en lo que
resta del afio.

El mercado de franquicias equi-
vale actualmente al 2,34% del PBI
nacional, segiin estimaciones de la
Asociacién Argentina de Marcas y
Franquicias (AAMF). De acuerdo
con la entidad, el sistema facturé
el afio pasado $50.627 millones,
entre locales propios y franquicia-
dos. Para Nuifiez, de Franchising
Company, la alternativa funciona
en muchos casos como una for-
mula de autoempleo. “Son gente
que tiene ahorros o cobra una in-
demnizacién, y que la inflacién los
empuja para invertir los pesos en
este tipo de esquemas”, dijo.

En promedio, una franquicia
exige inversiones iniciales por
$300.000 (con alternativas que
arrancan en los $30.000 y que pue-
den ascender al millén), y en su
mayoria estdn presentes en Capital
y GBA. “Estin bastantes saturados
esos puntos. Hoy no crece el mer-
cado y se reparte mas la torta”, se
queja Leandro Tuttobene, gerente
de Marketing de Punto Venta en
Pinturerias Del Centro.
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Una modalidad que
crece y suma rubros

Fernando Amdan
ESPECIAL PARA CLARIN

unque en general se aso-

cia el negocio de las fran-

quicias a rubros como
el gastronémico o el de indu-
mentaria, son marcas de otros
segmentos las que tienen mds
locales bajo este modelo. Junto
con los nombres tradicionales
‘—como Havanna, Café Martinez,
Kevingston, Mimo- el formato
comenzb a consolidarse y sumé
a las pinturerias, los institutos
de idiomas y hasta los supermer-
cados, entre otros. Sin ir mis
lejos, tres firmas de lavanderias
integran actualmente el top 10
de las marcas con mis puntos
franquiciados, un listado en el
que se colaron pinturerias (Co-
lorshop y Pinturerias del Centro)
y el supermercado Dia%.

Sin embargo, en la sumatoria
general de las franquicias, el rubro
lider sigue siendo el de indumen-
taria, con un 51% del total de las
franquicias, seguido por la gastro-
nomia (17%) y cosmética (10%),
seg(in indica un relevamiento del
Estudio Canudas. En la consulto-
ra Franchising Company cuentan
con estimaciones similares: “In-
dumentaria, gastronomia y ac-
cesorios se llevan casi el 78% del
mercado”, dice Fernanda Nufiez,
su gerenrte general. ,

En 2013. el sector argentino de
franquicias creceria un 10%. Y pa-
ra Agustin Bidoglio, consultor en
Canudas, gran parte de este cre-
cimiento fue dado por los rubros
cldsicos, como la gastronomia e in-
dumentaria. Pero aconseja ampliar
la mirada: “No hay que dejar de
mirar la gran expansion de otros

negocios especializados”, dijo.

El top ten
LOCALES
FRANQUICIADOS LOCALES
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FUENTE ESTUDIO CANUDAS

“Sinceramente, creo que nuestro
sector estd en crecimiento gracias
a la llegada de nuevas marcas”, di-
ce Rodolfo Sotura, CEO de World
Sport, empresa duefia de la licen-
cia de Quicksilver en la Argentina,

una marca de indumentaria que
ya suma 20 locales. Por caso, las
franquicias de institutos de capa-
citacién e idiomas, como ILVEM,
Wall Street Institut, Gato Dumas
o Wise Up, ya representan mas del
10% del mercado.

En el rubro de las lavanderias,
Ginicamente entre Lave Rap, 5asec
y Lava Ya superan los 1.500 locales
franquiciados. Con 18 afios de his-
toria, Sdsec en 2013 concreté aper-
turas de comercios en Mendoza,
Salta y dos en Gran Buenos Aires,
para superar las 140 franquicias.
“Hemos tenido un incremento en
facturacién de aproximadamente
un 25%, y una pérdida de volumen
de un 5% en comparacién mismo
periodo que el afio pasado”, expli-
ca Daniel E. Falcon, gerente de
Operaciones en 5asec

Con 135 locales franquiciados,
Pinturerias Del Centro es una de
las marcas que encabezan el avan-
ce el rubro. Pero ante el aumento
de costos de alquiler y la satura-
cién de los mercados principales,
decidieron diversificar la estrategia
con nuevos canales comerciales.
“Empezamos a trabajar mucho
con las ventas por Internet, con un
desarrollo centralizado y comuni-
cacién en redes y sitios. Luego de-
rivamos por ubicacion geografica”,
detalla Leandro Tuttobene, gerente
de Marketing de Punto Venta en
Pinturerias Del Centro.

Los supermercadistas empeza-
ron también a sobresalir en el sis-
tema de franchising, “Las franqui-
cias que comercializan productos
de primera necesidad empiezan a
fortalecerse y a crecer”, indica Bi-

doglio. Los Supermercados Dia%.

encabezan esa tendencia, cor
unos 150 locales franquiciados y
mas de 500 comercios propios.

OPINION | ©

El potenc1al del formato

DIR. DEL ESTUDIO
CANUDAS

na mirada poco profunda

sobre el top ten de las

franquicias nos hace du-
dar sobre el liderazgo de las ac-
tividades tradicionales en el
franchising nacional, como son
la gastronomia y la indumenta-
ria. La realidad es que hay ru-
bros que aplican el sistema de
franquicias, y que no estin ato-
mizados como otros. Y este es-el
caso de las lavanderias e incluso
las tintorerias: al ser pocas las
marcas que operan dentro del
segmento, cada una tiene una
gran cantidad de locales franqui-
ciados. Algo similar podria estar
pasando con las pinturerias, que
en su gran mayoria son contro-
ladas por grandes fabricas de
pinturas.

Pero a no enganarse, la gas-
tronomia y sus mas de sus 10
subrubros (desde pizzerias hasta
los bares tematicos) lidera clara-
mente en cantidad de marcas y
locales, superando de este modo
el 35% de los conceptos franqui-
ciables (mas de 600). Dentro de
este segmento podemos encon-
trar negocios como las cafeterias
o heladerias, rubros que cuen-
tan con mas de 15 marcas que
franquician.

En este sentido, el negocio de
la indumentaria también cubre
una importante porciéon de la

_torta con alrededor del 25% de
las marcas que franquician, don-
de se destacan fuertemente la ro-
pa femenina o la relacionada con
la de los nifios.

En ambos casos, encontramos
muchas franquicias emblemati-
cas, algunas con mas de 60 tien-
das, y muchas de las cuales ya ex-
portan sus conceptos al mundo.
Eso si, este rubro no participa del
canal formal de las franquicias
como debiera: publicitan poco
sus fichas técnicas, y pareciera no
gustarles llamarse franquicias.

Otro factor a considerar en el
ranking es el tiempo en que las
empresas operan con franquicias.
Algunas bien posicionadas ya
tienen mas de 25 afios dentro del
sistema- Pero hay excepciones.
Casos como Café Martinez, con
mas de 100 locales en 7 afios, o el
de Subway. que armé una cadena

de més de 60 en dos afios. Un da-
to importante es la proyeccién de
aperturas anuales que tienen va-
rias empresas, donde el nimero
supera las 50 unidades, como los
supermercados Dia%, por citar
un ejemplo.

Mas de 50 rubros de actividad,
con alrededor de 620 empresas
que franquician, hablan de la
sustentabilidad del sistema. Pe-
ro también de lo mucho que hay
por crecer, tanto en empresas
que aplicaran el sistema para su
expansion, como de potenciales
franquiciados, una necesidad
para las 50 ciudades con mas de
100.000 habitantes que tiene la
Argentina.

L |

Eslacantidaddemarcasque
operanconelformato
cias.Indumentaria
| miarepresentanel 78

. Sonlospuntosdeventafranquicia-

. dosqueexistenen laactualidad. En

~ elsectorcalculanqueafin deafo

- superaranlos30.000. |
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Tenemos tantos locales como negocios
te puedas imaginar.

Encontré locales.

Un lugar para cada etapa de tu vida.
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